
MINNESOTA DEPARTMENT OF HUMAN SERVICES  
(กระทรวงบริิการมนุุษย์แ์ห่่งรััฐมินินิโซต้้า) (DHS)

DHS ช่่วยให้้บริิการต่่าง ๆ ท่ี่�จำำ�เป็น็แก่่ผู้้�อยู่่�อาศััยท่ี่�มีคีวามอ่อนแอมาก
ท่ี่�สุุดในรััฐมินินิิโซตา โดยการทำำ�งานกัับหลาย ๆ หน่วยงาน รวมทั้้� 
งเคาน์์ตี้้� ชนเผ่า่ และองค์์กรไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไร DHS ช่่วยให้้ทำำ�ให้้
แน่่ใจได้้ว่่าผู้้�สููงอายุุ คนพิกิาร เด็็ก และคนอ่ื่�น ๆ ในรััฐมินินิิโซตาได้้รัับ
ความช่่วยเหลืือด้้านปัจัจัยขั้้�นพื้้�นฐานในการดำำ�รงชีีวิตของพวกเขาและ
สามารถมีโีอกาสบรรลุศัักยภาพสููงสุุดของพวกเขาได้้ mn.gov/dhs

โครงการให้้ความช่่วยเหลืือด้้านรายได้้ของรััฐมินินิิโซตา ให้้ความช่่วย
เหลืือแก่่ครอบครััวท่ี่�มีีรายได้้น้้อยให้้มีคีวามมั่่�นคงทางการเงินิด้้วยการ
ทำำ�งาน โครงการเหล่านี้้�ประกอบด้้วย Minnesota Family Investment 
Program (โครงการการลงทุุนของครอบครััวในรััฐมินินิิโซตา)  
(MFIP) และ the Diversionary Work Program (โครงการการทำำ�งานเชิิง
สัันทนาการ) (DWP) ครอบครััวและสตรีีมีคีรรภ์ท่ี่�มีีคุณสมบัติัิตาม
โปรแกรมเหล่านี้้�อาจได้้รัับความช่่วยเหลืือด้้านอาหาร การดููแลเด็็ก การ
ดููแลสุุขภาพ และความช่่วยเหลืือด้้านปัจัจัยขั้้�นพื้้�นฐานอ่ื่�น ๆ

สำำ�หรับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิม: mn.gov/dhs/people-we-serve/children-and-families/
economic-assistance/income 

เว็็บไซท์์ Minnesota Health Care Programs Overview (ภาพรวมโปรแกรม
การดููแลสุุขภาพของรััฐมิินนิิโซตา) ให้้ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกัับ Medical Assistance 
(ความช่่วยเหลืือทางการแพทย์), MinnesotaCare (มินินิิโซตาแคร์์), 
โครงการ Medicare Savings (เมดิแคร์์ เซปวิ่่�ง) และโปรแกรมอื่�น ๆ อีีก
มากมาย mn.gov/dhs/people-we-serve/adults/health-care/health-care-
programs/overview.jsp

สำำ�หรับหลาย ๆ คนแล้้ว โรคระบาดนี้้�เป็น็ช่่วงเวลาท่ี่�เต็็มไปด้วย
ความเครีียด และกัังวลเก่ี่�ยวกัับชุุมชน คนท่ี่�เรารััก และสุุขภาพของ 
เราเอง มีแีหล่งข้อ้มููลท่ี่�ให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�ท่ี่�กำำ�ลังมีคีวามวิตกกัังวล  
ซึึมเศร้า และปัญัหาสุุขภาพจิตอื่�น ๆ ท่ี่�อาจจะเพิ่่�งเกิิดขึ้้�นเป็น็ครั้้�งแรก
เน่ื่�องจากการระบาดของเชื้้�อ COVID-19 แหล่งข้อ้มููลเหล่านี้้�สามารถ 
พบได้้ท่ี่� mn.gov/dhs/crisis 

ชาวมินินิิโซตาหลายคนพบว่่าตััวเองมีอีาหารไม่เ่พีียงพอสำำ�หรับตััวเอง
และครอบครััวของพวกเขาเน่ื่�องจากการระบาดของเชื้้�อ COVID-19  
ให้้เข้้าไปเยี่่�ยมชมเว็็บไซต์์ให้้ความช่่วยเหลืือฉุุกเฉิินด้้านอาหารของเรา
ได้้ท่ี่� mn.gov/dhs/food-emergency สำำ�หรับความช่่วยเหลืือในการสมัคัร
 หรืือแหล่งข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้านอาหาร ติิดต่่อ Food Helpline (สายด่่วน
ขอรัับอาหาร) ท่ี่� 1-888-711-1151 หรืือเข้้าไป Hunger Solutions (ทางออก
จากความหิวโหย) ท่ี่� hungersolutions.org/programs/mn-food-helpline

Public Charge (พัับลิิค ชาร์์จ) 
ในด้้านกฎหมายอิิมมิิเกรชั่่�น, “พัับลิิค ชาร์์จ” อธิิบายถึึงคนต่่างด้้าว
บางคนท่ี่�ใช้้โปรแกรมของรััฐบาล คุุณอาจเคยได้้ยิินว่่า กฎพัับลิิค  
ชาร์์จ อาจส่งผลกระทบต่่อสถานะการเข้้าเมืืองของคุุณ หากคุุณใช้้
สวัสดิการบางโปรแกรม เช่่น Medical Assistance (ความช่่วยเหลืือ
ทางการแพทย์) (MA), SNAP (สแตมป์์อาหาร) หรืือ Minnesota 
Family Investment Program (โครงการการลงทุุนของครอบครััวในรััฐ
มิินนิิโซตา) (MFIP) หากคุุณต้้องการทราบว่่ากฎเหล่านี้้�มีีผลกัับคุุณ
หรืือไม่่ ให้้คุุณคุุยกัับทนายความ U.S. Citizen and Immigration Services 
(USCIS, สำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืืองและสััญชาติิ) ออกประกาศ  
(uscis.gov/greencard/public-charge) ว่่าการทดสอบ การรักษา และการ
ดููแลป้้องกัันท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเชื้้�อ COVID-19 จะไม่่นำำ�ไปรวมเข้้าในการ
ตััดสิินว่่าเป็็นพัับลิิค ชาร์์จ เร่ื่�อง พัับลิิค ชาร์์จ ไม่่ปรับใช้้กัับคนต่่างด้้าว
ทุุกคนหรืือกัับโครงการของรััฐบาลทุุกโครงการ 

หากต้้องการคำำ�แนะนำำ�ด้านกฎหมายท่ี่�เป็น็ความลับฟรีี ในภาษาอัังกฤษ  
สเปน โซมาเลีีย และภาษาอ่ื่�น ๆ โทร:

Mid-Minnesota Legal Aid: 800-292-4150

Southern MN Regional Legal Services: 888-575-2954

MINNESOTA DEPARTMENT OF EMPLOYMENT AND 
ECONOMIC DEVELOPMENT กระทรวงการจ้้างงาน
และการพัฒันาเศรษฐกิิจแห่่งรััฐมินินิโซตา (DEED)

DEED มีโีครงการหลายโครงการท่ี่�ช่่วยคนงานท่ี่�กำำ�ลังประสบกัับการ
เลิิกจ้้างหรืือลดชั่่�วโมงการทำำ�งาน 

รััฐมินินิิโซตามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะช่่วยเหลืือพนักงานในโรงงานแปรรููปและโรงงานผลิตให้้
กลัับมาทำำ�งานได้้อย่่างปลอดภััย

คู่่�มือืแหล่งข้อ้มููลของพนักงาน



CareerForce (แคเรีีย ฟอร์์ส) 
บุคุคลท่ี่�กำำ�ลังมองหาการจ้างงานชั่่�วคราวหรืือเพิ่่�มเติิมหรืือต้้องการ
ความช่่วยเหลืือในการหางานสามารถเข้้า ระบบ CareerForce ของรััฐ
มินินิิโซตา(careerforcemn.com) สำำ�หรับบริิการการจ้างงานจำำ�นวนมาก
 เช่่น ตรวจสอบเรซููเม่ฟ่รีี การประชุุมเชิิงปฏิิบัติัิการทางออนไลน์์ และ
ความช่่วยเหลืือในหางานเพิ่่�มเติิม บริิการเหล่านี้้�มีใีห้้ทางออนไลน์์และ
ทางโทรศััพท์ โทร 651-259-7501 หรืืออีีเมล CareerForce@state.mn.us

Dislocated Worker Program (โครงการพนักงานที่่�ถููกโยกย้้าย) 
พนักงานท่ี่�ถููกโยกย้้าย หมายถึึง พนักงานใดก็็ตามท่ี่�ถููกเลย์์ออฟอย่่าง
ถาวร (หรืือเป็็นเวลามากกว่่า 6 เดืือน) จากงานโดยไม่่ใช่่ความผิิดของ
ตััวเอง โครงการนี้้�ให้้ การวางแผนอาชีีพแบบตััว-ต่่อ-ตััว, ช่่วยหางาน, 
ให้้บริิการช่่วยเหลือ (แหล่งเงิิน), และฝึึกอบรม กัับผู้้�ท่ี่�มีีคุณสมบััติิ 
ได้้รัับบริิการ 

พนักงานท่ี่�ถููกโยกย้้ายและผู้้�ใดก็็ตามท่ี่�กำำ�ลังต้้องการความช่่วยเหลืือใน
การหางานควรไปท่ี่� careerforcemn.com/locations เพื่่�อค้้นหาสำำ�นักงานท่ี่�
ใกล้้คุุณ จากรหัสไปรษณีีย์ของคุุณ โทรหรืือส่่งอีีเมลถึึงพวกเขาเพื่่�อขอ
ความช่่วยเหลืือเป็็นการส่วนตััว

Unemployment Insurance (เงินิประกัันการว่่างงาน) 
หากคุุณเพิ่่�งถููกเลย์อ์อก หรืือคุุณถููกลดชั่่� วโมงการทำำ�งานของคุุณ  
ต่ำำ�กว่่า 32 ชั่่� วโมงต่่ออาทิิตย์,์ และคุุณยังัไม่ไ่ด้้สมัคัร กรุุณาสมัคัร
ขอรัับเงิินประกัันการว่่างงานโดยทางออนไลน์ที่่�: uimn.org เว็็บไซต์์
เปิดิรัับใบสมัคัรตั้้�งแต่่ 6.00 น. - 20.00 น. และวัันที่่�คุุณสมัคัรจะขึ้้�นอยู่่�
กัับหมายเลขประกัันสังคมหมายเลขสุดท้้ายของคุุณ

หากต้้องการความช่่วยเหลืือในการสมัคัรเป็น็ภาษาสเปน ม้ง้ โซมาลีี
 หรืือภาษาอ่ื่�น ๆ โทร: 

	� เขต Twin Cities: 651-296-3644

	� Greater Minnesota: 1-877-898-9090

	� ส�ำหรับผู้ใช้ท่ีมีปัญหาทางการได้ยินหรือการพูด: 1-866-814-1252

MINNESOTA DEPARTMENT OF LABOR AND 
INDUSTRY (กระทรวงแรงงานและอุุตสาหกรรมแห่่ 
งรััฐมินินิโซตา) (DLI)

การรายงานความกัังวลเรื่่�องสุุขภาพและความปลอดภััยในที่่�ทำำ�งาน
ติิดต่่อ Minnesota OSHA Compliance (ร้้องทุุกข์เ์ร่ื่�อง OSHA ของรััฐ
มินินิิโซตา) ท่ี่� osha.compliance@state.mn.us, 651-284-5050 หรืือ  
877-470-6742 หากมีีคำำ�ถาม

ใบปลิิวข้อ้มููลเรื่่�อง Workers’ Compensation ของพนักงาน  
(dli.mn.gov/sites/default/files/pdf/wceeinfo.pdf) – น่ี่�เป็น็ข้้อมููลภาพรวมโดย
ทั่่�วไปเก่ี่�ยวกัับระบบ workers’ compensation ของมินินิิโซตา หากพนักงาน
มีีคำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับกฎหมาย workers’ compensation เขาหรืือเธอควรติดต่่อ  
DLI ท่ี่� 800-342-5354 กด 3 หรืือปรึกษาทนายความเพื่่�อขอคำำ�แนะนำำ�
ทางกฎหมาย 

First Report of Injury (การรายงานการบาดเจ็็บในครั้้�งแรก) (FROI)  
(dli.mn.gov/sites/default/files/pdf/fr01.pdf) – หากคุุณได้้รัับบาดเจ็็บใน
ขณะทำำ�งาน ให้้แจ้้งให้้นายจ้้างของคุุณทราบและไปพบแพทย์ต์ามความ
จำำ�เป็น็ รายงานการบาดเจ็็บของคุุณต่่อหััวหน้างานของคุุณโดยเร็็วท่ี่�สุุด
 คุุณอาจสููญเสีียสิิทธิ์์�ในการรับเงินิ workers’ compensation หากคุุณไม่่
รายงานการบาดเจ็็บนั้้�นภายในกรอบเวลาท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด นายจ้้าง
ต้้องกรอกแบบฟอร์์ม FROI นี้้� ซึ่่�งจะช่่วยกำำ�หนดความรับผิิดและการได้้
รัับสิิทธิิประโยชน์ นายจ้้างต้้องยื่่�นแบบฟอร์์มนี้้�กัับบริิษัทัประกััน และส่่ง
สำำ�เนาให้้กัับพนักงานและสำำ�นักงานสหภาพท้องถิ่่�นของพนักงาน หาก
ความพิกิารของพนักงานใช้้เวลานานกว่่าสามวันปฏิิทิิน ผู้้�ประกัันตนจะ
ต้้องยื่่�นแบบฟอร์์ม FROI ให้้กัับ DLI

คำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ยสำำ�หรับนายจ้างและพนักงาน ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับเชื้้� อ  
COVID-19 (dli.mn.gov/sites/default/files/pdf/Employer_and_employee_
questions_related_to_COVID_19.pdf)

COVID-19 Health and Safety Guidelines for the Meatpacking Industry 
(dli.mn.gov/sites/default/files/pdf/COVID_19_meatpacking_guidance.pdf)

MINNESOTA DEPARTMENT OF AGRICULTURE  
(กระทรวงเกษตรแห่่งรััฐมินินิโซตา) (MDA)

MDA ได้้สร้างและรวบรวมข้อ้มููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับการระบาดใหญ่ข่อง
โคโรนาไวรััส (COVID-19) และอาหารและการเกษตร ข้อ้มููลนี้้�สามารถ
พบได้้ท่ี่�: mda.state.mn.us/covid-19-agriculture 

แหล่งข้อ้มููลเพิ่่�มเติิม

ส่่งคำำ�ถาม COVID กัับ MDA: mdaresponds@state.mn.us

	� สายหลักติดต่อ Food & Feed Safety: 651-201-6027 หรือ อีเมล  
MDA.FFSD.Info@state.mn.us

	� สายด่วนให้ความช่วยเหลือแก่ฟาร์มและส่วนชนบทในรัฐ MN : 
1-833-600-2670

	� Rural Finance Authority Office (ส�ำนักงานการเงินในชนบท): 651-
201-6004

MINNESOTA DEPARTMENT OF PUBLIC SAFETY  
(กระทรวงความปลอดภััยสาธารณะ) (DPS)

DPS มีีคำำ�ตอบสำำ�หรับคำำ�ถามท่ี่�พบบ่อ่ยเก่ี่�ยวกัับ Stay Home Order (คำำ�
สั่่�งให้้อยู่่�บ้าน) สามารถพบคำำ�ตอบเหล่านี้้�ได้้ท่ี่�: dps.mn.gov/Pages/default.
aspx

เราจะต้้องมีีเอกสารหรืือจดหมายอะไร เพื่่�อท่ี่�จะสามารถออกไปข้้าง
นอกบ้้านของเราหรืือไม่่?
คุุณไม่่จำำ�เป็็นต้้องพกเอกสารใด ๆ เวลาท่ี่�คุุณเดิินทางไปและกลัับจาก
ท่ี่�ทำำ�งานหรืือท่ี่�อ่ื่�น ๆ ขอกระตุ้้�นให้้ชาวมินินิิโซตาทุุกคน สมัครใจปฏิิบััติิ
ตามคำำ�สั่่�งให้้อยู่่�บ้้าน 



เราจะออกจากบ้้านได้้เมื่่�อไหร่่? 
ชาวมิินนิิโซตาสามารถออกจากบ้้านเพื่่�อไปรับสิ่่�งของจำำ�เป็็นได้้ เช่่น
ไปร้านขายของชำำ� หรืือไปรับอาหาร ไปรับยาและเติิมน้ำำ�มััน เพื่่�อ
ย้้ายถิ่่�นฐานด้้วยเหตุผลด้้านความปลอดภััย หรืือไปทำำ�งานหากงาน
ของพวกเขาเป็็นงานท่ี่�มีีความสำำ�คัญในภาคใดภาคหนึ่่�ง หากคุุณออก
จากบ้้านของคุุณ ให้้ใช้้มาตรการการเว้้นระยะห่่างทางสัังคมและ
รัักษาระยะห่่างระหว่างคุุณและคนรอบข้้างไว้้หกฟุุต ทุุกคนได้้รัับ
การสนับสนุนให้้แอคทีีฟข้้างนอกบ้้านในช่่วงเวลานี้้� หากพวกเขาใช้้
มาตรการการการเว้้นระยะห่่างทางสัังคมอย่่างปลอดภััย

MINNESOTA DEPARTMENT OF HEALTH  
(กระทรวงสุุขภาพแห่่งรััฐมินินิโซตา) (MDH)

MDH กำำ�ลังทำำ�งานร่่วมกับเจ้้าหน้าท่ี่�สาธารณสุุขในท้้องถิ่่�นเพ่ื่�อป้อ้งกััน
การแพร่กระจายของเชื้้�อ COVID-19 ในชุุมชน วิิธีีท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดในการ
ป้อ้งกัันตััวคุุณเอง คนท่ี่�คุุณอาศััยอยู่่�ด้วย และชุุมชนของคุุณ คืืออยู่่�บ้า้น
ให้้มากท่ี่�สุุด ล้้างมืือ ปิดิปากเวลาไอ และทำำ�ความสะอาดพื้้�นผิวิและวััตถุ
ท่ี่�คุุณสััมผัสับ่อ่ย ๆ

คุุณสามารถเรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับเชื้้�อ COVID-19 รวมถึงอาการท่ี่�
คุุณควรระวััง สิ่่�งท่ี่�ต้้องทำำ�ถ้าคุุณป่ว่ย และเมื่่�อใดท่ี่�คุุณควรไปพบแพทย์์
ได้้บนเว็็บไซต์์ของกระทรวงสุุขภาพท่ี่� health.mn.gov คุุณสามารถโทร
หาสายด่่วนของเรา หากคุุณมีีคำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับสุุขภาพท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับ
เชื้้�อ COVID-19 โทร 1-800-657-3903

MINNESOTA DEPARTMENT OF HUMAN RIGHTS  
(กระทรวงสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งรััฐมินินิโซตา) (MDHR)

THE MINNESOTA DEPARTMENT OF HUMAN RIGHTS  
(กระทรวงสิิทธิิมนุษยชนแห่่งรััฐมินินิิโซตา) เป็น็หน่วยงานท่ี่�
บังัคัับใช้้สิิทธิิมนุษยชนของรััฐ เราตรวจสอบคำำ�ร้องเรีียนเร่ื่�อง
การเลืือกปฏิิบัติัิในการจ้างงาน ในท่ี่�อยู่่�อาศััย และในเร่ื่�องอ่ื่�น ๆ
 เพราะความพิกิาร เชื้้�อชาติิ ถิ่่�นกำำ�เนิิด เพศและกลุ่่�มคนอ่ื่�น ๆ ท่ี่�
ได้้รัับความคุ้้�มครองอ่ื่�น ๆ ชาวมิินนิิโซตาสามารถโทรหาสาย
ด่่วนการเลืือกปฏิิบัติัิท่ี่� 1-833-454-0148 หรืือกรอกและส่่งแบบ
ฟอร์์มออนไลน์์นี้้�เพื่่�อขอความช่่วยเหลืือท่ี่� mn.gov/mdhr/intake/
consultationinquiryform มีบีริิการแปลภาษา mn.gov/mdhr/intake/
discrimination-helpline.jsp


